UPDATE-PRO

Vrouwelijke CEO leidt
Update-pro naar stevige

groei

Van een ‘bright idea’ naar 30 mln omzet in 10 jaar. “Deze cijfers zijn
realiseerbaar met wat Update-pro kan betekenen voor bedrijven,”
vertelt Dominique Matheussen, founder & CEO.

CEO & Founder Dominique Matheussen

“Mensen vragen me vaak wat het betekent,
een bedrijf leiden. Voor mij is het: 100%
focussen op wat ik goed doe, namelijk de
strategie bepalen. En als tweede prioriteit:
het bedrijfbeheren als een goede huismoe-
der. In het coronajaar bijvoorbeeld, konden
we door snelle aanpassingen en onze lage
kostenstructuur, nog een kleine groei rea-
liseren terwijl de sector een gemiddeld
verlies van 25% leed. Goed beheer is ook
rendabiliteit scherp in het oog houden. Bij
Update-pro blijft het gerealiseerd vermo-
gen in het bedrijf en vormt het budget voor
softwareontwikkelingen. Zo kunnen we
innovatieve diensten bieden.

Payrolling voor tijdelijke tewerkstel-
ling ‘made easy’
1k geloof minder in de one-stop-shop aan-

pak die je bij een aantal hr-dienstverleners
ziet. Wij spitsen ons toe op een correcte en
eenvoudige payroll bij tijdelijke tewerkstel-
ling van flexi-jobbers, studenten en tijdelijk
tewerkgestelde bedienden en arbeiders. En
met eenvoudig bedoel ik: bedrijven uit alle
sectoren stellen met Update-pro hun tijde-
lijke medewerkers tewerk in enkele klikken.

Onze klanten zijn bedrijven met een com-
plexe planning van zowel vaste als tijdelijke
medewerkers. Zij gebruiken gespecialiseer-
de HR-software op maat van hun sector.
Door middel van APT’s zorgen onze syste-
men voor een correcte payrollafhandeling
van alle tijdelijke medewerkers. We zijn
geintegreerd met de top 5 planningstools
enintegreren in principe met elke software
die een planningsmodule voorziet.

Ook bedrijven met grote volumes tijdelijke
medewerkers die in verschillende shiften,
locaties, kostenplaatsen enzovoort werken,
gebruiken onze payrolling services. Daar
staan we sterk met ons paradepaardje
‘UPortal’, een gebruiksvriendelijk payroll
platform waarin je tijdelijke contracten in
enkele klikken regelt en een correcte
juridische en administratieve flow van de
tijdelijke tewerkstelling volgt. De grote
troef van UPortal zijn de analytics: klanten
hebben een overzichtelijk inzicht in de
gepresteerde uren, kosten, profielen
enzovoort. Hier zijn we volop bezig met het
ontwikkelen van AT gebaseerde forecasts.

Succes = teamwerk

Een ondernemer is voor mij iemand die van
een goed idee een rendabel bedrijf maakt.
Hoe ik het deed? Een rotsvast vertrouwen
in het concept, geloven in mezelf en gren-
zen verleggen. Toen ik het tweede jaar een
eerste kleine winst maakte, wist ik dat ik de
markt goed had ingeschat. Na amper 6 jaar
hadden we een schaalbaar model. Maar
succes is geen ‘one woman show’. Het is
een resultaat van een sterke strategie en een
getalenteerd team. Samen met onze 12
collega’s draaien we nu een omzet van 30
miljoen. Als ondernemer heb ik doelstel-
lingen maar geen limieten. We gaan er elke
dag voor en zien een bijzonder mooie toe-
komst voor Update-pro.”
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