MEDISTA

Belgisch bedrijf innoveert
medische logistiek

De farmaceutische sector innoveert razendsnel en de logistieke
expertise kan niet achterblijven. Daarom investeerde Medista in een
state-of-the-art IT-platform om in real time transporten op te volgen.

Innovatie op maat van de farmaceu-
tisch sector

De medische sector staat voor een keerpunt.
Nieuwe ontwikkelingen zoals precision
medicine, waarbij behandelingen meer op
maat van de individuele patiént worden
afgestemd, vragen een andere benadering
van logistieke partners. De zogenaamde
blockbusters zullen plaats ruimen voor
specifiekere medicatie. Ook direct-to-pa-
tient delivery van geneesmiddelen en hybri-
de modellen van clinical trials staan eraan
te komen. Bovendien wordt de regelgeving
alsmaar strenger. De impact daarvan op de
medische logistiek is niet gering. Daarom
besloot Medista enkele jaren geleden al
het roer om te gooien en te investeren in
gespecialiseerde I'T-oplossingen, met door-
gedreven track-&-tracetoepassingen op
maat van wat de farmaceutische sector
morgen nodig heeft.

Van medical sampling tot vaccindistri-
butie

Aanvankelijk specialiseerde Medista zich
in de verdeling van medische stalen naar
artsen en de distributie van geneesmidde-
len voor farmaceutische bedrijven. Toen
het bedrijf in 2017 werd overgenomen
investeerde het nieuwe management fors
in technologie. Bij het uitbreken van de
pandemie koos Medista voor het uit-
bouwen van cold chain toepassingen met
zowel -20° C als -80° C faciliteiten. Dank-
zij die strategische keuze was Medista bij
het bedwingen van de covidcrisis als een
van de enige spelers in staat om de vaccins
met traceerbaarheid tot op unit level en in
de juiste temperatuurgecontroleerde
omstandigheden op te slaan en te verdelen
naar ziekenhuizen, woonzorgcentra en
vaccinatiecentra. “De ervaring die ons
team opdeed in de piek van de pandemie,

is ongeévenaard”, zegt Sarah Taybi, Gene-
ral Manager van het bedrijf. Ook de distri-
butie van PCR-testen en allerhande
medisch materiaal werd door Medista
verzorgd. “Kwaliteitscontrole en techno-
logie zijn dan ook onze speerpunten en
daar zullen we blijven op inzetten”, aldus
Taybi.

Diversificatie van activiteiten

Naast medical sampling en diagnostic
services heeft Medista intussen ook exper-
tise opgebouwd in R&D-logistiek en stock-
management. Vorig jaar is daar ook een
divisie consumer health bij gekomen met
specifieke diensten voor de apotheek. Op
die manier kan het bedrijf een 360 graden-
service aanbieden en de volledige value
chain van de farmaceutische logistiek af-
dekken, van productontwikkeling tot
point-of-salespromotie. Medista is cen-
traal gelegen in het hart van de Belgische
‘pharma valley’ nabij Brussels Airport en
heeft een gecertificeerd magazijn op de
terreinen van Brucargo. Ook dat biedt
nieuwe mogelijkheden met een internati-
onaal perspectief. Medista is op enkele
jaren tijd uitgegroeid tot een toonaange-
vende speler in de medische supply chain.
De baseline ‘at the heart of the healthcare
lifeline’, die het bedrijf hoog in het vaandel
voert, is dan ook niet uit de lucht gegrepen.
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